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OBJECTIF
Le respect des bonnes pratiques de stockage est un élément
indispensable pour maintenir l’intégrité du conditionnement des
DMR et limiter les ruptures de l’état stérile. L’évaluation en interne
de leur stockage au sein des arsenaux des BO permet d’en identifier
les non-conformités et de proposer des axes d’amélioration.

METHODE
 Elaboration d’une grille de 31 items par l’interne en pharmacie

à partir des Bonnes Pratiques de Stérilisation  validée par le
pharmacien, le cadre de santé et le responsable assurance
qualité de l’unité de Stérilisation.

 3 sections  1. Locaux (environnement, entretien), 2.
Modalités de stockage (conditions, équipements), 3. Gestion
du stock (classement, contrôles).

 Elaboration d’un guide de remplissage de la grille.
 11 arsenaux évalués par l’interne et le pharmacien au cours de

visites d’audit  une grille remplie pour chaque arsenal avec
calcul de pourcentages de conformité, accompagnés de
commentaires et de photographies d’illustration.

Grille d’évaluation :
DISCUSSION

Résultats globalement peu satisfaisants, plusieurs éléments critiques tels que le manque d’espace  superficie générale des locaux
inadaptée induisant surcharge, encombrement, risque de dégradation des DMR et arsenaux partagés avec des fournitures non
stériles.
 Axes d’amélioration proposés en réunion de BO  réorganisation du mobilier à espace constant, suppression des

cartons/emballages plastiques présents, respect du classement FIFO ; mise en place d’une feuille de traçabilité du
bionettoyage, de sondes de relevés de température et d’hygrométrie ainsi que d’un distributeur de solution hydroalcoolique
(SHA) dans chaque arsenal.

 Ce type d’audit sera dorénavant réalisé annuellement, comme pour les médicaments et les dispositifs médicaux stériles dans les unités de soins 
et sera inscrit dans le plan d’amélioration qualité des BO et de la Stérilisation. 

RESULTATS
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Figure 1 : Conformité générale et par section Superficie zone de stockage
adaptée (36,4%)

A proximité des BO (100%)

Bio-nettoyage régulier et
tracé (9,2%)

Relevé de température (0%)

Relevé hygrométrique (0%)

Nettoyage facile (81,8%)
A l'abris de

l'empoussièrement (45,5%)

A l'abris de la lumière
solaire directe (100%)

Absence de fournitures non
stériles (18,2%)

Absence de poussière (9,1%)

Volume des rangements
adapté (9,1%)

Figure 2 : Locaux

Respect du
classement FIFO

(0%)

Identification des
étagères (100%)

Présence de SHA
(27,3%)

Absence de périmé
(100%)

Figure 4 : Gestion

Absence de surcharge (0%)

Absence de risque de chute (0%)

Absence d'écriture sur les DMR (100%)

Absence de stockage au sol (90,9%)

Absence d'angle saillant sur le mobilier
(100%)

Absence d'élastique/trombone/agrafe sur
les DMR (100%)

Noms visibles sur les compositions
(81,8%)

Surfaces lisses ou rails coulissants pour
les pliages (10%)

Absence de perforation des pliages
(100%)

Absence de plicature des sachets (9,2%)

Absence de perforation des sachets
(100%)

Rails coulissants pour les conteneurs (0%)

Rangement ergonomique des conteneurs
(0%)

Figure 3 : Modalités de stockage
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