
Gardes et astreintes en stérilisation :  

 je t’aime moi non plus !  
M. Cavelier1, J. Monteil1, E. Baltora1, M. Laurent1, F. Gallais1 

1CHU de Rouen, 76000 Rouen, France            marine.cavelier@chu-rouen.fr  

• Ouverture du secteur stérilisation 24h/24, 7j/7  

• Activité critique et spécifique 

• Heures non ouvrées de la PUI  gestion par interne de garde et 

pharmacien d’astreinte 

Evaluation de la satisfaction : formation initiale (int. et Ph.a.) et habilitation des 

internes   

Etat des lieux des difficultés rencontrées : point de vue des internes (int.) et 

pharmaciens d’astreinte (Ph.a.) 

Questionnaire anonyme (google form) :  

• Envoyé aux internes et pharmaciens 

• 3 thématiques : formation, habilitation, réalité du terrain 
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• Amélioration de la formation initiale et continue 
 

• Mise à jour de procédures et du site intranet 
 

• Réflexion sur une potentielle astreinte production par des 

pharmaciens de production 

• Taux de réponse > 80 % (28 internes et 19 pharmaciens) 

- Suivie par 78 % des pharmaciens pour leurs astreintes  

 Souhaitent la refaire tous les 2 ans mais de manière + condensée 

- Adaptée (2 fois 3 heures) pour 89 % des internes 

- Satisfaisante (68% des int.) et très satisfaisante (62% des Ph.a.) 

 Non satisfaisante : 0% d’int. et Ph.a.  

FORMATION 

HABILITATION  adaptée pour 100% des internes 

RÉALITÉ DU TERRAIN 

- Sollicitation d’un pharmacien d’astreinte lors d’un problème en stérilisation pendant la 

garde : 61% des internes 
       Problème de validation de cycles d’autoclaves, de laveurs et prise en charge des endoscopes 

stérilisables 
 

- Sujet non traité dans les procédures : gestion des pannes à la centrale des produits lessiviels 
 

- A l’aise lors d’un problème en stérilisation : 61% des int. et 37% des Ph.a.  

Arbres décisionnels, procédures, fiches réflexes  Stress, manque d’automatismes 


