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Traçage informatique des étapes de

• lavage 

• conditionnement 

• chargement et déchargement des autoclaves 

Objectif : 

• mettre en place la traçabilité de tout le circuit 
logistique

• mesurer son impact sur les NC de transport

CONTEXTE



Matériels et méthode : édition des protocoles
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Edition des protocoles de scannage avec T-Doc® :
1. Constitution des bacs de transports
2. Constitution des armoires de transports
3. Impression du contenu des bacs ou armoires 
4. Départ de l’armoires



Matériels et méthode : organisation
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Identification des bacs et armoires de transports par 

un code-barres

Formation des agents de la stérilisation et des caristes de 
l’hôpital

Mise en place d’une phase test de 1 mois en janvier 2021 

Analyse des NC de transport déclarées en 2019

Analyse des NC déclarées de janvier à mars 2021 



• Identification par des codes à 
barres de :

• 49 armoires de transport

• 167 bacs de transports

• Formation à la traçabilité de : 
• 36 agents de la stérilisation dont 3 

caristes
• 24 caristes du service transport de 

l’hôpital 
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Mise en place de l’activité



Résultats : impression de contenu
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Conteneurs

Sachets et pliages



Conséquences sur les NC
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2019 : 30 NC de livraison causées par des erreurs de livraison, 

soit 2,5/mois en moyenne

→ Résolution en quelques heures          

…. ou plusieurs semaines

De janvier à mars 2021 : 4 NC de livraison résolues 
en quelques minutes 



Evolution des unités tracées sur 5 mois
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Blocs vs Services de soins : évaluation sur 11 semaines
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Discussion
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Gain de temps en cas d’erreur résiduelle de livraison

Causes de l’absence de traçage :
• Saut d’une étape du protocole
• DMRS placés physiquement dans l’armoire mais pas informatiquement
• Difficultés pour tracer les DMRS des services de soins : armoires

situées en dehors du local de livraison où se situe le matériel de
traçabilité
→ code-barres affichés dans le local de livraison pour faciliter le

traçage



Discussion
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Dépôt d’un DMRS dans la mauvaise armoire non bloquant : seule la mise
en place de la traçabilité de la réception permettra de détecter à la
réception les erreurs de livraison et de sécuriser totalement le transport
→ désignation d’un bloc opératoire pilote

Perspectives 2023 : ouverture d’un nouveau bloc commun à 3 spécialités
chirurgicales disposant de la traçabilité de la pré-désinfection, du
rangement dans les arsenaux stériles et du retour des DMRS en
stérilisation



Conclusion
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Système qui permet d’étendre le suivi 
des étapes de traitement des DMRS 
aux services clients pour une meilleure 
sécurisation de leur utilisation 

→ bon produit 

au bon patient 

au bon moment
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Merci pour votre attention

Des questions ?


