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INTRODUCTION & OBJECTIF

BILAN A 1 AN APRES LA MISE EN PLACE 
D’UNE EVALUATION DES AGENTS POUR LE CONTROLE DES DM STERILISES
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Contrôles de routine (test de vide, test de pénétration de vapeur)

Contrôle du diagramme

Contrôle des DM stérilisés (intégrité, siccité…etc)
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1.Evaluation

Agent validé
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2.Formation

3.Réévaluation
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• Exercice de simulation: la charge des erreurs (CDE)

1.Evaluation 2.Formation 3.Réévaluation

EMBASE: 8 combinaisons possibles

Non conformités: 11 à 13 NC par combinaison

- Liées au conditionnement: défaut soudure, instrument non 
protégé, sachet dépassant du conteneur…

- Liées à la stérilisation: absence indicateur de passage, sachet 
mouillé ou tâché… 

Ensemble A 
ou 

Ensemble D

Ensemble B 
ou 

Ensemble E

Ensemble C 
ou 

Ensemble F

1 ensemble = entre 5 et 14 DM stérilisés 
( sachets, conteneurs, pliage)

Exercice chronométré mais durée non limitée
Note obtenue / 20

Choix ALEATOIRE
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• Exercice de simulation: la charge des erreurs (CDE)

1.Evaluation 2.Formation 3.Réévaluation

25 DM stérilisés comportant tous une non-conformités 

Groupe de minimum 2 et maximum 3 agents
Exercice réalisé en équipe

Durée = 45 minutes
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• Mai 2020 – Mai 2021

1. EVALUATION

Durée moyenne de l’exercice: 19 minutes

Note moyenne: 12,5/20 (Min=4/20 ; Max=20/20 )

92 CDE réalisées soit 92 agents évalués (100% des agents du service, jour et nuit)
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• Mai 2020 – Mai 2021

1. EVALUATION

Durée moyenne de l’exercice: 19 minutes

Note moyenne: 12,5/20 (Min=4/20 ; Max=20/20 )

37 agents (40%) : note < 12/20

2. FORMATION Départ du service: 4 agents 
Arrêt maladie : 1 agent non formé, non réévalué

3. REEVALUATION

92 CDE réalisées soit 92 agents évalués (100% des agents du service, jour et nuit)

32 agents (40%)

28 agents (87,5%): note > 12/20

4 agents (12,5%): note < 12/20

Note moyenne: 9/20 → 15/20

Durée moyenne de l’exercice: 26 minutes

Compagnonnnage→ Réévaluation→ note > 12/20
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Seuls les agents ayant obtenus une note > 12 occupent le poste de contrôle des DM stérilisés

Formation continue et 
amélioration continue des pratiques: 

FAIRE PROGRESSER LES AGENTS

Evaluation intégrée à la fin de la formation initiale des nouveaux agents

Exercice ludique mais chronophage: plus de 110 heures consacrées sur une durée de 12 mois
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% de non conformités trouvées en fonction du temps moyen  mis pour trouver une non conformité

AGENTS VALIDES (76,9 % - 2:22 min)

AGENTS NON VALIDES (63,6 % - 2:17 min)

Seuil (65%)  -  Dernière Evaluation

Seuil = 13/20

Modification de l’objectif (13/20) : ciblage des agents à accompagner
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