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CONTEXTE DE L’ETUDE

En 2015, la mutualisation de l’activité de stérilisation du Centre Hospitalier d’Argenteuil
(CHA) et du Groupement Hospitalier d’Eaubonne Montmorency (GHEM) a été réalisée
dans le cadre de la création d’un Groupement de Coopération Sanitaire de moyens
(GCS) d’Argenteuil-Eaubonne-Montmorency, sur le site d’Eaubonne afin de garantir
un haut niveau de qualité et de réaliser des économies du point vue du coût.

La mutualisation du 
secteur de stérilisation 
hospitalière apporte-t-

elle un réel intérêt 
économique ???
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Enfin ….théoriquement

Au niveau du GCS : Stérilisation (GCS = CHA + GHEM) 

Au niveau du CHA : Stérilisation externalisée 
+ Pré-désinfection mécanisée (PDM)
+ Transport intra et inter-établissements

Au niveau du GHEM : Stérilisation in situ
+ Pré-désinfection classique (PDC)

Au niveau du GHT : Stérilisation GCS 
+ Pré-désinfections (PDM+PDC)
+ Transport intra et inter-établissements
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HISTORIQUE

2012 2015 2017

Pré-désinfection (PD) gérée par la sté 
pour bloc central
PDC pour bloc maternité et unité de 
soins (US)
Stérilisation en lien direct avec le bloc 
central

PDM pour bloc central 
PDC pour bloc maternité et US
Transport interne 
Stérilisation sur l’ancien bâtiment

PDM pour bloc central et bloc 
maternité 
PD classique pour US
Pré-recomposition avant départ
Transports interne + externe 
Stérilisation sur le GCS

PD gérée par la sté pour bloc central
PD classique pour bloc maternité et 
US
Stérilisation en lien direct avec le 
bloc central
Bloc maternité sur le site de Montmorency

PD gérée par la sté pour bloc central/césariennes
PDC pour salles de naissance et US

Stérilisation en lien direct avec le bloc

Construction d’un nouveau bâtiment : 
déménagement du bloc en 2013

En 2010: CHA : Décision de ne pas reconstruire la stérilisation 
GHEM : Demande de travaux d’agrandissement de la stérilisation.

Ouverture de la stérilisation du GCS au CHA en 
juillet 2016 (US maternité et nov 2016 pour le bloc)

Travaux d’agrandissement en site 
occupé

Activité *2 pour équipe de 
stérilisation

CHA

GHEM

Parc instrumental ++++
Passage à UU +++

Choix de directeur: Mutualisation inter-établissements sous 
la forme d’un GCS Argenteuil-Eaubonne-Montmorency.



LA STERILISATION COMMUNE DU GCS
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Des années difficiles avant démarrage de l’externalisation
• Travaux en site occupé pendant plus de 1 an sur le GHEM 
• Recrutement et montée en compétence des agents du GCS en recomposition
• La stérilisation du CHA s’écroule doucement … et le bloc fonctionne avec des DMR anciens et +/- fonctionnels. 
• Impact psychologique +++ pour le personnel des 2 établissements - turn over de personnel sur le GHEM +++

Préparation de l’externalisation par le CHA
• Mise en place d’une pré-désinfection mécanisée pour le bloc central étendue au bloc maternité
• Choix d’une pré-recomposition avant départ sur le GCS : conserver une équipe compétente a minima sur le site externalisé 

mais « garant de boites complètes »
• Boites repensées par les chirurgiens pour favoriser des boites types, communes à plusieurs spécialités (étude BBraun en 

Allemagne)
• Achat d’instrumentation +++ en 2015-2016, passage à usage unique +++ en 2014 et 2015, acquisition de laveurs 

désinfecteurs dans certains services de soins (biberonnerie, hématologie, orthodontie / ORL)
• Parc acheté pour l’externalisation, non utilisé avant l’externalisation en raison d’un réseau d’eau vétuste sur la stérilisation

du CHA et souci d’avoir des boites complètes au démarrage.

 Hypothèse de départ : l’activité est comparable entre les 2 ES
• Répartition des coûts de structure à 50/50 entre les 2 établissements
• Acquisition de 8 laveurs et 4 stérilisateurs répartis à 50/50 entre les 2 établissements
• Puis répartition des autres coûts au prorata du nombre d’UOS stérilisées par ES
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1. Répartition des postes

LA STERILISATION COMMUNE DU GCS

CHA 2015 GHEM 2015 
2017

sté GCS PDM CHA
nb de sites de stérilisation et de pré-désinfections mécanisées 2 1 1 2
Horaires d'ouverture en semaine 7h-20h 8h-19h30 8h-20h 7h-19h30
Horaires d'ouverture le samedi 9h-16h 8h-17h30 8h-16h30 7h-17h
Horaires d'ouverture le dimanche et jours fériés* 9h-16h fermé fermé 9h-16h30
nb de laveurs désinfecteurs de stérilisation 3 3 8 0
nb de laveurs désinfecteurs de PDM 3 0 0 3+1
Nb de stérilisateurs à vapeur d'eau 2 3 4 0
* les jours fériés consécutifs à un dimanche sont travaillés

CHA 2015 
Activité 100%

GHEM 2015 
Activité 100%

2017

sté GCS PDM CHA 
ETP pharmacien PH 0,5 1 1 0,5
ETP pharmacien assistant 0 0 1** 0
ETP interne en pharmacie 0,5 0 0 0,5
cadre de santé IBODE 1 0 0 0
Cadre de santé préparateur 0 0 0 0
Cadre de santé autre profession 0 1 1 0
Préparateur en pharmacie 0 1 2 0,8
IBODE de stérilisation 0 1 1,25 0
IBODE de bloc opératoire aidant à la recomposition*** 0,7 0 0 0,2
IBODE de bloc opératoire responable DMR*** 0 0 0 0,3
Agents de stérilisation 9* 11 13(+2 PDC) 6
* agents de stérilisation en arrêt longue maladie non remplacés au vu de l'externalisation mais toujours sur les effectifs 
comptabilisés RH
** Un assistant en plus au démarrage de l'externalisation non imputé sur les couts RH du GCS
***IBODE de bloc opératoire : IBODE du bloc dédiée à la recomposition ou à la gestion des DMR mais non imputée sur les RH 
de stérilisation

2.  Répartition des équipements

Transports inter-établissements CHA :
Retour stérile sous 24h 
Lundi au vendredi : 12h30-17h30
Retour stérile le soir 
Lundi : 7h30
Samedi : 8h00
Horaires choisis en fonction des bouchons ….



• Analyse du coût lié aux activités de stérilisation par comparaison des valeurs d’unités d’œuvre de stérilisation

(UOS par vapeur d’eau) du CHA, du GHEM puis du GCS sur 2 années choisies :

 En 2015: Période pré-externalisation (PDM en place pour le CHA + PDC pour le GHEM + leurs stérilisations in situ)

 En 2017: Période post externalisation (PDM et pré-recomposition sur le CHA + PDC pour le GHEM + stérilisation

commune sur Eaubonne)

Type d’étude :
• Etude rétrospective 
• Lieu: CHA
• Période: 2 années entières avec un budget clos et validé 2015 et 2017

Demande de cout proposée par PUI du CHA
Demandée également par les directions du CHA et du GCS 

confirmer une impression de surcoût 6

OBJECTIF



• Approche 2:
Coût de revient = Coût de production + étapes de pré-désinfection + coûts logistiques et administratifs….

• Indicateur d’activité: Unité d’œuvre en stérilisation (UO Sté) 

7

METHODE DE CALCULS DES COUTS ….. De la SF2S bien évidemment

Nombre total d'UO Sté = Coef x N
Coef = Coefficients de pondération selon les catégories de compositions

N = Nombre de compositions stérilisées

Extraction des données :

1. Activités des stérilisations : Nombre de compositions, de cycles via les logiciels Optim® (CHA 2015) et Sedisté® (GHEM 2015-2017)
2. Données d’imputation financière: fournies via les Directions des Finances respectives selon la grille comptable M21
3. Autres données (transport interne, blanchisserie, …): fournies par les directions concernées.
4. Répartition des coûts de consommables du GCS :

- 50/50 pour les locaux et équipements
- Au prorata des activités des 2 établissements (40% pour CHA et 60% pour GHEM)



Valeurs sûres: 

Coûts réels des grilles comptables d’UF Sté
- GCS : TOUT (Transport externe; compteurs d’eau et                 

d’électricité; IBODE 1,25 ETP)

- CHA : Personnel, équipements, consommables

- GHEM: Personnel, équipements, consommables

Via les directions financières

 Coûts réels en sus de la grille comptable d’UF Sté
• Bio nettoyage par la société extérieure

• Cout de réparation des instruments

• Rachat en instrumentation

• Transport interne au CHA

• Blanchisserie

Via les directions concernées

Approximations:
= Coûts estimés en sus de la grille comptable d’UF 

Sté
• IBODE (approvisionnement réception et renvoi des 

prêts, recomposition) estimé en 2015 (1 ETP 
GHEM, 0,7 ETP CHA), et en 2017 (0,5 ETP CHA)

• Eau/électricité CHA : calculé selon l’activité et 
fonction du nb équipements et de leur descriptif 
technique

• Chauffage-ascenseur CHA  (5% des dépenses)
• Titre 3 du GHEM en 2015 (10% dépenses)

• PDC sur 2 établissements (4 ETP + 10%)

• Travaux de restructuration en 2015 : travaux 
hypothétiques qui auraient dû être amortis si la 
stérilisation commune du GCS n’avait pas été 
envisagée (200 000€/an /ES)
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METHODE DE CALCULS DES COUTS ….. 
Des valeurs sûres 
…. et quelques approximations
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Et si le CHA n’avait pas mis en 
place une PDM-pré-

recomposition ….

RESULTATS : les dépenses brutes par établissement

-2,47%

Données brutes de dépenses :
Mutualisation intéressante 

économiquement, a fortiori pour le SITE 
IN SITU, sur la

STE GCS et sur le GHT mais pas pour 
le SITE EXTERNALISE

Activités 2015 -
2017 comparables 

?



RESULTATS : les données d’activité

CHA GHEM CHA+GHEM CHA GHEM STE GCS + PDM CHA + PDC GHEM

Nbre UOS Nbre UOS Nbre UOS Nbre UOS Nbre UOS Nbre UOS

1 DM/Sachet 15 209132 249605 458737 186690 240540 427230
2 à 10 DMS 30 150381 40001 190381 134280 38550 172830
11 à 60 DMS 110 997584 1689634 2687218 890450 1628330 2518780
> 60 DMS 160 70593 0 70593 63200 0 63200
1 DM/Sachet 15 67469 92788 160257 17055 107880 124935
> 2 DMS 20 105561 1250 106811 26680 840 27520
1 DM/Sachet 10 117818 123180 240998 51420 140500 191920
> 2 DMS 15 35838 23845 59683 15645 27195 42840

TOTAL UOS 1754377 2220302 3974679 1385420 2183835 3569255

Tableau 1: Données d'activité de stérilisation en UOS en 2015 et 2017 pour CHA et GHEM

DENTAIRES

UNITE DE SOIN

20172015 *

Services Catégories Coef

BLOCS

* Données estimées en 2015 à partir des logiciels de stérilisation

Et les valeurs 
UOS ?

GHEM : 
Activité comparable 

2015-2017 
↕

Dépenses plus faibles

CHA : 
Diminution de 21% de 

l’activité 
↕

Dépenses augmentées

CHA: Passage à UU
+ Laveur désinfecteur dans US

Ratio GHEM/CHA: 60/40
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RESULTATS : les valeurs d’UOS 

2015 Coût 2015 Coût 2017 2017 Variation

CHA 15 0,71 1,12 CHA 17 58,4%

GHEM 15 0,77 0,61 GHEM 17 -20,9%

CHA+GHEM 15 0,75 0,81 GHT = STE GCS+PDM+PDC 17 8,0%
CHA+GHEM 15 0,75 0,71 STE GCS + 2 PDC 17 -5,0%
CHA+GHEM 15 0,75 0,52 STE GCS 17 -30,9%

Tableau 2: Comparaison des coûts de l'UO Sté à la vapeur d'eau (en euros)
 Pour le CHA (site externalisé)

La mutualisation n’est pas intéressante
avec un coût d’UOS en 2017 environ 50%
plus cher que celui de 2015 soit une perte
de 568 022 euros.

Plusieurs causes :
- Forte dépense du titre 1 (PDM-pré-
recomposition)
- Transport inter-établissements

 Pour le GHEM (site in situ)
Le coût d’UOS est intéressant lors d’une
mutualisation avec une diminution de
0,16€/UO soit un gain de 349 414 euros.

Et au niveau du 
GHT ?



Au niveau de GHT et STE GCS

 Le coût d’UOS du GHT (soit STE
GCS+PDM+PDC+transports) en 2017 est
légèrement plus élevé que celui du
CHA+GHEM en 2015 (+8%).

 Pour l’activité de stérilisation proprement
dite (STE GCS 2017), la mutualisation se
révèle intéressante (-30%).
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RESULTATS : les valeurs d’UOS 

2015 Coût 2015 Coût 2017 2017 Variation

CHA 15 0,71 1,12 CHA 17 58,4%

GHEM 15 0,77 0,61 GHEM 17 -20,9%

CHA+GHEM 15 0,75 0,81 GHT = STE GCS+PDM+PDC 17 8,0%
CHA+GHEM 15 0,75 0,71 STE GCS + 2 PDC 17 -5,0%
CHA+GHEM 15 0,75 0,52 STE GCS 17 -30,9%

Tableau 2: Comparaison des coûts de l'UO Sté à la vapeur d'eau (en euros)

Si la PDM était remplacée par une PDC sur le CHA et sans pré-recomposition, le coût 
d’UOS serait moins élevé par rapport du celui de 2015 (-5%).

Mais d’autres risques seraient ajoutées (rouilles, boites non fonctionnelles,…)

Comparativement aux données retrouvées dans la littérature (avec des 
incertitudes sur les coûts intégrés), les valeurs de l’UOS sont élevées. 
Attention, amortissement (locaux, équipements, instruments) ++++ Comment faire des économies ???
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RESULTATS : focus sur les coûts en instruments au CHA

LES ACHATS : Pas loin du Million
Acquisition pour 
externalisation

Acquisition 
complémentaire

Investissement bloqué en attente de l’externalisation

LES REPARATIONS

Réparation 
bloquée en 
attente de 

l’externalisation
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2015 2016  2017 2018

RACHAT DMR NON FONCTIONNEL

Prédésinfection mécanisée  mise en 
place sur bloc maternité


Graph1

		2015

		2016

		2017

		2018



20703.88

4476.71

21336.31

18296.99



APRROCHE ECONOMIQUE

		

																APPROCHE ECONOMIQUE

										GRILLE COMPTABLE M21																										ESTIMATION NOMBRE UOS EN 2015 POUR CHA ET GHEM

										2017														2015										CHA		CATEGORIE		PROPROTION 2017		NOMBRE ARTICLE		COEFFICIENT DE PONDERATION		NOMBRE UOS

								COUT				CHA		GHEM		GCS = STE UNIQUE		GCS + 2PDC		GHT=GCS+PDM+PDC				CHA		GHEM		CHA+GHEM						BLOC		1 DM		0.49		13,942.16		15.00		209,132.36

						GCS		STERILISATION																										28,465.00		2 A 10 DM		0.18		5,012.69		30.00		150,380.60

								TITRE 1		CHARGE PERSONNEL		365,368.73		569,725.49		935,094.22		935,094.22		935,094.22				585,067.00		698,260.06		1,283,327.06								11 A 60 DM		0.32		9,068.95		110.00		997,584.39

								TITRE 2		CHARGE CARACTERE MEDICAL		79,773.83		98,341.05		178,114.88		178,114.88		178,114.88				71,533.00		96,309.12		167,842.12								60 DM		0.02		441.21		160.00		70,593.20

								TITRE 3		CHARGE CARACTERE NON MEDICAL (eau/e-) + CHARGE INDIRECT		99,010.14		152,305.52		251,315.66		251,315.66		251,315.66				21,683.00		154,848.81		176,531.81						DENT		1 DM		0.46		4,497.94		15.00		67,469.06

								TITRE 4		CHARGE FINANCIERES ET AMORTISSEMENT		243,089.01		243,089.01		486,178.02		486,178.02		486,178.02				31,630.00		315,053.37		346,683.37						9,776.00		2 DM		0.54		5,278.06		20.00		105,561.25

										TOTAL		787,241.71		1,063,461.07		1,850,702.78		1,850,702.78		1,850,702.78				709,913.00		1,264,471.36		1,974,384.36						US		1 DM		0.83		11,781.77		10.00		117,817.69

																																		14,171.00		2 DM		0.17		2,389.23		15.00		35,838.46

								TRANSPORT INTER ETABLISSEMENTS		TOTAL		54,725.22		0.00		0.00		54,725.22		54,725.22				0.00		0.00		0.00						TOTAL										1,754,377.01

						INDIVIDUEL		PRE-DESINFECTION(BLOC+US)																										GHEM		CATEGORIE		PROPROTION 2017		NOMBRE ARTICLE		COEFFICIENT DE PONDERATION		NOMBRE UOS		nombre uos 2017		difference				cout paye selon prix 2015		cout selon prix 2017

								TITRE 1		CHARGE PERSONNEL		381,244.00		77,494.31		0.00		4 ETP		PDM CHA+GHEM				0.00		0.00		0.00						BLOC		1 DM		0.50		16,640.33		15.00		249,604.99		240,540.00		-9,064.99				185,215.80		146,729.40

								TITRE 2		CHARGE CARACTERE MEDICAL		13,453.00		10% (eau electricite blanchisserie pour pdm)		0.00		10% (EAU:ELECTRICITE EN PDM POUR CHA +GHEM)						0.00		0.00		0.00						33,334.00		2 A 10 DM		0.04		1,333.36		30.00		40,000.80		38,550.00		-1,450.80				29,683.50		23,515.50

								TITRE 3		CHARGE CARACTERE NON MEDICAL + CHARGE INDIRECT		11,678.00				0.00								0.00		0.00		0.00								11 A 60 DM		0.46		15,360.31		110.00		1,689,633.79		1,628,330.00		-61,303.79				1,253,814.10		993,281.30

								TITRE 4		CHARGE FINANCIERES ET AMORTISSEMENT		1,970.00				0.00								0.00		0.00		0.00				US GHEM TOTAL EN 2015				60 DM		0.00		0.00		160.00		0.00		0.00		0.00				0.00		0.00

										TOTAL		408,345.00		86,104.79		0.00		172,209.57		494,449.79				0.00		0.00		0.00				20,156.00		DENT		1 DM		0.99		6,185.88		15.00		92,788.15		107,880.00		15,091.85				83,067.60		65,806.80

								COUT ANNEXE (non imputés directement)																										6,248.36		2 DM		0.01		62.48		20.00		1,249.67		840.00		-409.67				646.80		512.40

								TITRE ?		TRANSPORT INTERNE		52,034.00		0.00		0.00		52,034.00		52,034.00				16,300.00		0.00		16,300.00						US		1 DM		0.89		12,318.00		10.00		123,179.97		140,500.00		17,320.03				108,185.00		85,705.00

								TITRE 3		ELIOR		2,275.00		0.00		0.00		0.00		2,275.00				1,440.00		0.00		1,440.00						13,907.64		2 DM		0.11		1,589.64		15.00		23,844.65		27,195.00		3,350.35				20,940.15		16,588.95

										BLANCHISSERIE		9,155.00		0.00		0.00		0.00		12,206.67				25,729.00		0.00		25,729.00						TOTAL										2,220,302.02				-36,467.02				1,681,552.95		1,332,139.35		349,413.60

										EAU (estimation ramenée à l'activité et fonction nb équipements) volume du laveur		2,426.76		0.00		0.00		0.00		2,426.76				31,750.56		0.00		31,750.56

										ELECTRICITE  (estimation ramenée à l'activité et fonction nb équipements (volume du laveur)		4,706.76		0.00		0.00		0.00		4,706.76				25,558.80		0.00		25,558.80																						ESTIMATION EAU ET ELECTRICITE PDM 2017

										CHAUFFAGE ASCENSEUR (5% titre 3)		940.58		0.00		0.00		0.00		940.58				3,949.62		0.00		3,949.62

								TITRE 1		PRERECOMPO: IBODE SUPPLEMENTAIRE+APPROVISIONNEMENT RECEPTION ET RENVOIE MATERIEL PRÊT		32,942.00		0.00		0.00		32,942.00		32,942.00				46,118.80		65,884.00		112,002.80																				PDM 2017												COUT ANNEXE 2017

										COUT DU LAVEUR LDV ET MAINTENANCE+COMSOMMABLE		2,680.00		0.00		0.00		0.00		2,680.00				2,517.00		0.00		2,517.00																																																						PRODUIT CONSOMMABLE POUR LDV BIBERONNERIE ET ORTHODDONTIE

										COUT DE REPARATION INSTRUMENT		20,656.00		70,000.00		0.00		90,656.00		90,656.00				20,704.00		70,000.00		90,704.00						ESTIMATION EAU/ELECTRICITE CHA ET GHEM														ESMIMATION NOMBRE CYCLE 2017 PAR 2018 D'AOUT A DECEMBRE

										COUT DE REACHAT ANNUEL DU DM NON FONCTIONNEL		12,932.00		110,000.00		0.00		122,932.00		122,932.00				2,612.00		110,000.00		112,612.00										CHA				BASE ESTIMATION 2017		GHEM		Laveur en pdm																																				2,015.00		217.00

										AMORTISSEMENT 1/5+amortissement sur cha et ghem 2015 si pas externalisation		166,889.00		0.00		0.00		166,889.00		166,889.00				366,889.00		200,000.00		566,889.00																				74		1,387		2,218		832						bibronerie		3,5 cycle/j en 47 sem				1,152																2,017.00		1,410.00		BIBERON		655.50

										TOTAL		307,637.10		180,000.00		0.00		465,453.00		490,688.76				543,568.78		445,884.00		989,452.78										2015		2017				2015				75		1,164		1,948		785						consultation		2 cycle/j en 47 sem				658																				ORTHODONTIE		374.41

																																						STE+PDM		PDM		STE GCS		STE+PDC				76		1,274		1,930		657												1,809.50								proportion cycle en 2017 pour us												LDV		380.10

										COUT TOTAUX		1,557,949.03		1,329,565.86		1,850,702.78		2,543,090.57		2,890,566.55				1,253,481.78		1,710,355.36		2,963,837.15										2 LAVEUR 15 paniers + 2 AUTOCLAVE 8 P pour bloc + 3 LV 10 panier ML61 pour PDM  + ??? Laveur en CONSULTA		3 LAVEUR BOP 10 P + 3 LAVEUR US 8 P		8 LAVEURS 15P + 4 AUTOCLAVES 8P		3 LAVEURS 15P +3 AUTOCLAVES 8 P										2,274		5,458																BIBERON		1,152.00		0.46

																																				NOMBRE CYCLE LAVEUR						8,084		4,400				bloc ldv		98		765		668																		ORTHODONTIE		658.00		0.27

								COUT UOS		NOMBRE UOS		1,385,420.00		2,183,835.00		3,569,255.00		3,569,255.00		3,569,255.00				1,754,377.00		2,220,302.02		3,974,679.02						EAU		NOMBRE CYCLE STERILE						2,957		1,580										668																		LDV		668.00		0.27

												1.12		0.61		0.52		0.71		0.81				0.71		0.77		0.75								VOLUME/CYCLE POUR LAVEUR US						0														6,126																		2,478.00		1.00

								GAIN GHEM POUR 2017 AVEC DIMINUTION 0,16:UOS						349,413.60		PERTE CHA 2017 AVEC AUGMENTATION PRIX		568,022.20																		VOLUME /CYCLE pour laveur						160						CHAQUE CYCLE		PRIX/M3		VOLUME ML61		VOLUME TOTAL A		VOMUME ML60		VOLUME TOTAL B

																																				VOLUME /CYCLE pour auclave						151						eau osmose		9		15		81,864		12		8,016.00								21,714.00

						ANALYSE COUT																														OSMOSE						5,940						eau adoucie		6		45		245,592		36		24,048.00								65,142.00

								COUT/CHAQUE ARTICLE		NOMBRE ARTICLE TOTAL		34,068.00		55,221.00		89,289.00		89,289.00		89,289.00				52,412.00		53,490.00		105,902.00								FROID						155										PRIX TOTAL		2,210				216						total eau		586

										ARTICLE POUR BLOC		25,412.00		32,124.00		57,536.00		57,536.00		57,536.00				28,465.00		33,334.00		61,799.00								PRIX OSMOSEE		9		9		9		9												2,426.76

										% ARTICLE BLOC		74.59		58.17		64.44		64.44		64.44				54.31		62.32		58.35								PRIX FROID		3		3		3		3

												45.73		24.08		20.73		28.48		32.37				23.92		31.98		27.99								TOTAUX						53,925						ELECTRICITE		ML61		8.00		43,660.80

																																				KW/CYCLE POUR LAVEUR		8		8		12								ML60		5.10		3,406.80										total electricite		922.85

								COUT/CHAQUE CYLCE		NOMBRE CYCLE STE		1,182.80		1,774.20		2,957.00		2,957.00		2,957.00						1,580.00								ELECTRICITE		KW/CYCLE POUR AUTOCLAVE		90		0		90												47,067.60

												1,317.17		749.39		625.87		860.02		977.53																						364,394												4,706.76

										     COUT ANNEXE INVERTI PAR CHA EN 2017 LORS EXTERNALISATIONS NON INCLURES DANS TABLEAU M21																SURCOUT POUR  US

						SURCOUT DM UU

										SOUS CATEGORIE				DEPENSE		GAIN		CATEGORIE														1 ETP

						TITTRE 3 POUR US/LAVEUR								47,596.75												dento		us				1 blanchisseur		38,747.15

						1,500.00				uu						45,795.00		SURCOUT MIN		SI SANS PASSER UU POUR BLOC				2,015		173,030.31		153,656.15				UOS supplementaire si garde activite 2015		1,000.00

						1,500.00		LAVEUR		EAU+ELECTRICITE				1,509.00		178,388.66		SURCOUT		SI SANS PASSER UU ET SANS EQUIPER MATERIEL POUR DENTISTE ET US				2,017		43,735.00		67,065.00						0.23

						TITTRE 3 POUR US/LAVEUR				BIBERONNERIE		15,375.00		3,075.00										NOMBRE ACTIVITE BAISSE		129,295.31		86,591.15

										ORTHODONTIE		10,295.00		2,059.00										UOS 2017=UOS GCS + (1 ETP + 1 BLANCHISSEURIE)/0,95		0.75		0.83		168,292.85

										PRODUIT CONSOMMABLE														cout		96,741.91		71,550.94

														57,239.75		224,183.66

										GAIN MIN				166,943.91

										GAIN MAX								BLOC LDV		7,500.00		800.00

						COUT INVERTISSEMENT

						2015		31,470.00

						2016		640,683.00

						2017		75,793.00

						2018		86,499.00

								834,445.00		166,889.00				AUTRES ELEMENTS QUI FAIT VARIER LE COUT UOS EN FONCTION DU TEMPS

														A		COUT ET NOMBRE DE REPARATION POUR CHA: COURBE D’EVOLUTION DE 2015 AU 2018

																Motif principal : ROUILLE, CASSURE								courbe d'achat

																								Année		Montant

																								2014		3,844.14

																								2015		240,760.11

																								2016		427,547.97

																								2017		77,362.94

																								2018		85,816.94

																								courbe de reparation

																								Année		Montant

																								2015		20,704

																								2016		4,477

																								2017		21,336

																								2018		18,297

														B		       COUT AMORTISSEMENT LOCAUX

																COURBE AMORTISSEMENT ET MAINTENANCE SI POSSIBLE EN FONCTION DU TEMPS

																Résultats attendus dans l’avenir ???? Baissé, augmenté ou égal car l’amortissement baisse mais la maintenance augmente

														C		     COUT D’AGENT

																		2015				2017

																		CHA Activité 100%		GHEM  Activité 100%		Sté GCS Activité 100%		PDM CHA Activité 100%		CHA 2017 (STE40%+PDM)°		GHT

																ETP pharmacien PH		0.50		1.00		1.00		0.50		0.90		1.50

																ETP pharmacien assistant		0.00		0.00		1.00		0.00		0.40		1.00				EFFECTIFS ET ABSENCES DE L'UF 1822 - STERILISATION  ANNEE 2015

																ETP interne en pharmacie		0.50		0.00		0.00		0.50		0.50		0.50

																cadre de santé IBODE		1.00		0.00		0.00		0.00		0.00		0.00				Libellé grade

																Cadre de santé préparateur		0.00		0.00		1.00		0.00		0.40		1.00				M.ELECTR. C.SUP.SANTE PARAMEDICAL

																Cadre de santé autre profession		0.00		1.00		0.00		0.00		0.00		0.00				TECH.LAB. CADRE SANTE PARAMEDICAL

																Préparateur en pharmacie		0.00		1.00		2.00		0.80		1.60		2.80				P.PHARM. CADRE SANTE PARAMEDICAL

																IBODE de stérilisation		0.00		1.00		1.25		0.00		0.50		1.25				PREP. PHARMACIE HOSP. CN

																IBODE de bloc opératoire aidant à la recomposition***		0.70		0.00		0.00		0.20		0.20		0.20				(E) INFIRMIER D.E. CS

																Agents de stérilisation		9.00		11.00		16.00		6.00		12.40		22.00				A.S.H. QUALIFIE C.N.

																Nb d'agents toute catégorie rapportés à l'activité		11.00		15.00		7.70		8.00		11.08		15.70				AGENT ENTRETIEN QUALIFIE		Total général

																NB PERSONNEL TOTAUX		11.70		15.00		22.25		8.00		16.90		30.25				Total général		0.2

																COUT		585,067.00				935,094.22		381,244.00		755,281.69		1,316,338.22						0.16

																agents de stérilisation en arrêt longue maladie non remplacés au vu de l'externalisation mais toujours sur les effectifs comptabilisés RH																Maladie ordinaire		1.59

																** Un assistant en plus au démarrage de l'externalisation non imputé sur les couts RH du GCS																Groupement grade		0.95

																***IBODE de bloc opératoire : IBODE du bloc dédiée à la recomposition en stérilisation mais non imputée sur les RH de stérilisation																ASH		0.38

																																CADRE DE SANTE		9.82

																																IDE		1.67

																																		14.76

																																Total général

																																		Total général

																																Je ne peux pas détailler les effectifs avec des métiers. En 2015 l'information n'était pas systématique		106

																																Il n'y a eu que de la maladie ordinaire en 2015		1

																																sur les absences hors raison de santé il y a eu 66 jours pour un congé bonifié		27

																																		134

																																		134
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Figure 1

		

										·       APRROCHE DE QUALITE

										1.       TEMPS GESTION NC

										Ø  Gestion relation externe

										Histogramme analyse NC externe

										Ø  Gestion relation interne

										Histogramme analyse NC interne

										2.       DELAI PEC ENTRE BOP-CHA-GCS EN 2017 VERSUS CHA EN 2017

										Tableau horaire d’ouverture

														CHA 2010 Activité 100%		CHA 2015 Activité 100%		GHEM 2015 Activité 100%		2017

																				sté GCS Activité 40%		PDM CHA Activité 100%

												nb de sites de stérilisation et de pré-désinfection mécanisée		1		2		1		1		2

												Horaires d'ouverture en semaine		7h-21h		7h-20h		8h-19h30		8h-20h		7h-19h30

												Horaires d'ouverture le samedi		9h-16h		9h-16h		8h-17h30				7h-17h

												Horaires d'ouverture le dimanche et jours fériés*		9h-16h		9h-16h		fermé		fermé		9h-16h30

												nb de laveurs désinfecteurs de stérilisation		3		3		3		8		0

												nb de laveurs désinfecteurs de PDM		0		3		0		0		3+1

												Nb de stérilisateurs à vapeur d'eau		2		2		3		4		0

												* les jours fériés consécutifs à un dimanche sont travaillés

										HORAIRE OUVERTURE EAUBONNE

										LUNDI VENCREDIE						8H 19H 30

										SAMEDIE						9H30		17

										DIMANCHE						FERME

										L’équipe de PDM réalise en journée tous les jours de la semaine, jours fériés compris la pré-désinfection et la pré-recomposition des DM du bloc opératoire :

										- du lundi au vendredi de 7h00 à 19h30 (4 agents, postes en 7h30)

										- le samedi de 7h30 à 17h30 (1 agent)

										- le dimanche de 9h00 à 16h30 (1 agent)
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										Tableau 0: Grille comptable en 2017 (en euros)																		2,015.00

										GCS		STERILISATION				CHA		SV		STE GCS		STE GCS + 2 PDC		GHT=STE GCS+PDM+PDC				PREDESINFECTION + STERILISATION

																												CHA		SV		CHA+SV

												TITRE 1		CHARGES DE PERSONNEL		365,368.73		569,725.49		935,094.22		935,094.22		935,094.22				585,067.00		698,260.06		1,283,327.06

												TITRE 2		CHARGES A CARACTERE MEDICAL		79,773.83		98,341.05		178,114.88		178,114.88		178,114.88				71,533.00		96,309.12		167,842.12

												TITRE 3		CHARGES A CARACTERE NON MEDICAL		99,010.14		152,305.52		251,315.66		251,315.66		251,315.66				21,683.00		154,848.81		176,531.81

												TITRE 4		CHARGES FINANCIERES ET D'AMORTISSEMENTS		243,089.01		243,089.01		486,178.02		486,178.02		486,178.02				31,630.00		315,053.37		346,683.37

														TOTAL 1		787,241.71		1,063,461.07		1,850,702.78		1,850,702.78		1,850,702.78				709,913.00		1,264,471.36		1,974,384.36				=

										CHARGES SUPPLEMENTAIRE INTRA-ETABLISSEMENT		TRANSPORT INTER-ETA				54,725.22		0.00		0.00		54,725.22		54,725.22				0.00		0.00		0.00

												PRE-DESINFECTION																								pourcentage titre 1 PDC/tout PDC

												TITRE 1		CHARGES DE PERSONNEL		381,244.00		77,494.00		0.00		154,988.00		458,738.00				0.00		0.00		0.00				90.6

												TITRE 2		CHARGES A CARACTERE MEDICAL		13,453.00		2,934.68		0.00		5,869.35		16,387.68				0.00		0.00		0.00

												TITRE 3		CHARGES A CARACTERE NON MEDICAL		11,678.00		5,246.03		0.00		10,492.05		16,924.03				0.00		0.00		0.00								PDC sans titre 1 ghem

												TITRE 4		CHARGES FINANCIERES ET D'AMORTISSEMENTS		1,970.00		429.74		0.00		859.48		2,399.74				0.00		0.00		0.00				PDC sans titre 1 CHA		39472		8610.4444444445		17220.8888888889

														TOTAL 1		408,345.00		86,104.44		0.00		172,208.89		494,449.44				0.00		0.00		0.00

																																				TITRE 2		0.3408275363		2934.6765660208		5869.3531320417

												COUT ANNEXE																								TITRE 3		0.6092631315		5246.0263460471		10492.0526920942

												TITRE 1		IBODE + APPROVISIONNEMENT RECEPTION ET RENVOIE MATERIEL PRÊT		32,942.00		0.00		0.00		32,942.00		32,942.00				46,118.80		65,884.00		112,002.80				TITRE 4		0.0499093322		429.7415323765		859.483064753

												TITRE 3		COMSOMMABLE LDV		380.00		0.00		0.00		0.00		380.00				217.00		0.00		217.00				eau:electricite en pdm		1.60%		negligable		negligable

												TITRE 2		MAINTENANCE LAVEUR LDV		800.00								800.00				800.00		0.00		800.00

												TITRE 4		COUT DU LAVEUR LDV		1,500.00		0.00		0.00		0.00		1,500.00				1,500.00		0.00		1,500.00

												TITRE 3		BIO NETTOYAGE ELIOR		2,275.00		0.00		0.00		0.00		2,275.00				1,440.00		0.00		1,440.00

												TITRE 3		BLANCHISSERIE		9,155.00		0.00		0.00		0.00		12,206.67				25,729.00		0.00		25,729.00

												TITRE 3		EAU		2,426.76		0.00		0.00		0.00		2,426.76				31,750.56		0.00		31,750.56

												TITRE 3		ELECTRICITE		4,706.76		0.00		0.00		0.00		4,706.76				25,558.80		0.00		25,558.80

												TITRE 3		CHAUFFAGE ASCENSEUR		940.58		0.00		0.00		0.00		940.58				3,949.62		0.00		3,949.62

												TITRE 2		COUT DE REPARATION INSTRUMENTS		20,656.00		70,000.00		0.00		90,656.00		90,656.00				20,704.00		70,000.00		90,704.00

												TITRE 2		COUT DE REACHAT ANNUEL		12,932.00		110,000.00		0.00		122,932.00		122,932.00				2,612.00		110,000.00		112,612.00

												TITRE 4		AMORTISSEMENT SUR CHA ET GHEM 2015 SI PAS EXTERNALISATION		0.00		0.00		0.00		0.00		0.00				200,000.00		200,000.00		400,000.00

												TITRE 4		AMORTISSEMENT 1/5		166,889.00		0.00		0.00		166,889.00		166,889.00				166,889.00				166,889.00

												TITRE 3		TRANSPORT INTERNE		52,034.00		0.00		0.00		52,034.00		52,034.00				16,300.00		0.00		16,300.00

														TOTAL 2		307,637.10		180,000.00		0.00		465,453.00		490,688.77				543,568.78		445,884.00		989,452.78

												COUT TOTAUX				1,557,949.03		1,329,565.51		1,850,702.78		2,543,089.89		2,890,566.21				1,253,481.78		1,710,355.36		2,963,837.15				Pourcentage augmentation cout par rapport 2015								-2.4721646757

																CHA		SV		STE GCS		STE GCS + 2 PDC		GHT=STE GCS+PDM+PDC				CHA		SV		CHA+SV						CHA 15		GHEM 15		CHA+GHEM 15		CHA 17		GHEM 17		GHT=STE GCS+PDM+PDC 17		STEGCS+2PDC 17		STE GCS 17				DIFFERENCE ENTRE 2015 ET 2017 PAR TITRE

																																				TITRE 1: CHARGES DE PERSONNEL		631186		764144		1395330		779555		647219		1426774		1123024		935094				31444.36		-42.9

														COÛT ANNEXE: TRANSPORT INTER-ETABLISSEMENTS		54,725.22		0.00		0.00		54,725.22		54,725.22				0.00		0.00		0.00				TITRE 2: CHARGES A CARACTERE MEDICAL		95649		276309		371958		127615		281276		408891		397572		178115				36932.44		-50.4

														TITRE 1: CHARGES DE PERSONNEL		779,554.73		647,219.49		935,094.22		1,123,024.22		1,426,774.22				631,185.80		764,144.06		1,395,329.86				TITRE 3: CHARGES A CARACTERE NON MEDICAL		126628		154849		281477		182606		157552		343209		313842		251316				61732.66		-84.3

														TITRE 2: CHARGES A CARACTERE MEDICAL		127,614.83		281,275.73		178,114.88		397,572.23		408,890.56				95,649.00		276,309.12		371,958.12				TITRE 4: CHARGES FINANCIERES ET D'AMORTISSEMENTS		400019		515053		915072		413448		243519		656967		653927		486178				-258105.61		352.3

														TITRE 3: CHARGES A CARACTERE NON MEDICAL		182,606.24		157,551.55		251,315.66		313,841.71		343,209.45				126,627.98		154,848.81		281,476.80				COÛT ANNEXE: TRANSPORT INTER-ETABLISSEMENTS		0		0		0		54725		0		54725		54725		0				54725.22		-74.7

														TITRE 4: CHARGES FINANCIERES ET D'AMORTISSEMENTS		413,448.01		243,518.75		486,178.02		653,926.50		656,966.76				400,019.00		515,053.37		915,072.37						1,253,482		1,710,355		2,963,837		1,557,949		1,329,566		2,890,566		2,543,090		1,850,703				-73270.93		-2.47
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TITRE 1: CHARGES DE PERSONNEL

TITRE 2: CHARGES A CARACTERE MEDICAL

TITRE 3: CHARGES A CARACTERE NON MEDICAL

TITRE 4: CHARGES FINANCIERES ET D'AMORTISSEMENTS

COÛT ANNEXE: TRANSPORT INTER-ETABLISSEMENTS

Figure 2: Repartition des coûts de stérilisation en 2015 et 2017 supportés par le CHA et le GHEM (en euros)
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								Tableau 1: Données d'activité de stérilisation en UOS en 2015 et 2017 pour CHA et GHEM

								Services		Catégories		Coef		2015 *						2017

														CHA		GHEM		CHA+GHEM		CHA		GHEM		STE GCS + PDM CHA + PDC GHEM

														Nbre UOS		Nbre UOS		Nbre UOS		Nbre UOS		Nbre UOS		Nbre UOS

								BLOCS		1 DM/Sachet		15		209132		249605		458737		186690		240540		427230

										2 à 10 DMS		30		150381		40001		190381		134280		38550		172830

										11 à 60 DMS		110		997584		1689634		2687218		890450		1628330		2518780

										> 60 DMS		160		70593		0		70593		63200		0		63200

								DENTAIRES		1 DM/Sachet		15		67469		92788		160257		17055		107880		124935

										> 2 DMS		20		105561		1250		106811		26680		840		27520

								UNITE DE SOIN		1 DM/Sachet		10		117818		123180		240998		51420		140500		191920

										> 2 DMS		15		35838		23845		59683		15645		27195		42840

								TOTAL UOS						1754377		2220302		3974679		1385420		2183835		3569255

				Nombre total d'UO Sté = C x N

				C = Coefficients de pondération

				N = Nombre de compositions stérilisées



Coût stérilisation à la vapeur d'eau:
Valeur UO Sté= (𝐂𝐡𝐚𝐫𝐠𝐞𝐬 𝐭𝐨𝐭𝐚𝐥𝐞𝐬 𝐝𝐞  𝐥𝐚 𝐬𝐭é𝐫𝐢𝐥𝐢𝐬𝐚𝐭𝐢𝐨𝐧)/(𝐍𝐨𝐦𝐛𝐫𝐞 𝐭𝐨𝐭𝐚𝐥 𝐝′𝐔𝐎 𝐒𝐭é)



		

										Tableau 2: Comparaison des coûts de l'UO Sté à la vapeur d'eau (en euros)

										2015		Coût 2015		Coût 2017		2017		Variation

										CHA 15		0.71		1.12		CHA 17		58.4%		0.584

										GHEM 15		0.77		0.61		GHEM 17		-20.9%		-0.209

										CHA+GHEM 15		0.75		0.81		GHT = STE GCS+PDM+PDC 17		8.0%		0.080

										CHA+GHEM 15		0.75		0.71		STE GCS + 2 PDC 17		-5.0%		-0.050

										CHA+GHEM 15		0.75		0.52		STE GCS 17		-30.9%		-0.309

														1.12		0.61		0.52		0.71		0.81				0.71		0.77		0.75









• Fallait-il arrêter de stériliser certains DMR (mise en place des  laveurs désinfecteur (LD) dans certaines UF et passage à UU) ?
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RESULTATS : focus sur les coûts annexes au CHA

Couts d’UOS
0,52€

Coûts d’amortissements LD
+ 

Coûts de fonctionnement : eau / 
électricité / produits lessiviels

6 640€

Coûts DM UU
47 596€

1 ETP pour PD dans US
+ 1 tenue au CHA

0,12€

Faut il étendre aux ancillaires à usage unique ?  
 Réponse au prochain AO orthopédie du CHA fin 2019….

Si les activités en 2017 avaient été les mêmes qu’en 2015 pour US
138 167 euros devraient être payés en supplément

Services 2 015 (UOS) 2 017 (UOS) Ecart de l'activité 2015-2017 (UOS) 
Orthodentie 173 030 43 735 129 295
Biberonnerie 153 656 67 065 86 591

Coûts réels payés : 54 236 euros

83 931 économisé
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CONCLUSION

 Biais : Estimation des données concernant le coût d’eau et électricité, titre 3, l’hypothétique
restructuration des locaux des 2 établissements de santé (ES) en 2015 (200 000€/an /ES), le nombre
d’UOS 2015, etc… Mais ces estimations comparées à celles des dépenses du GCS bien définies sont
comparables.

 Une mutualisation de stérilisation entre 2 centres hospitaliers situés à proximité n’apporte
aujourd’hui aucun intérêt économique (+8%), a fortiori pour l’établissement sous-traité (+50%) en
raison des couts annexes (transports, PDM).

Une réévaluation du coût à long terme (dans 5 et 10 ans) sera à prévoir 

après la période d’amortissement des locaux, des équipements et de l’instrumentation.

 D’autres aspects n’ont pas été abordés et sont pourtant importants :
 Dépense des DM UU, d’équipement des laveurs et consommables des US sur le CHA (environ 57 240€/an)

 Temps de gestion des personnels, de non-conformités, soit environ 8 heures par jour.

 Délai de pris en charge DM, qualité de DM, …



Une stérilisation vaut une autre stérilisation (procédures, qualité de process…) mais pour 
le site externalisé, il faut prendre en compte :

Délai de prise en charge augmenté
DMR qui s’abiment plus vite (rouille, casse)
Dialogue plus lent avec intermédiaire
Perte de réactivité pour le bloc
Risque de perte de compétence des IBODE sur la connaissance de leur DMR
Quid du respect de l’environnement ?
Intérêt micro et macro-économique ????

Oui pour le site in situ
Non pour le site externalisé
A confirmer pour le GHT
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CONCLUSION



1. Définition des besoins:

 Les sites : conserver si possible une stérilisation sur le site à plus grosse activité ou à activité d’urgences et d’orthopédie. Eviter une stérilisation à 
équidistance….

 Le circuit : besoins des blocs (programmation), la capacité de stérilisation (horaires d’ouverture, nuit ? équipements, personnel), donc les rotations

2.       Préparation avant l’externalisation: 

 Redimensionner le parc instrumental, passage à usage unique, arrêt de stérilisation de tout ce qui peut l’être. Acquisition de matériel de transport

 Traçabilité à la boite ou à l’instrument ?

 Attention à l’envoi de DM neufs sur un circuit d’externalisation : rouille +++, passivation insuffisante

 Choix d’une PDM ou d’une pré-désinfection classique sur le site externalisé :
• Boites contrôlées par les IBODE en fin d’intervention ? Retour d’expérience au CHA : ça ne marche pas (trop d’intérimaires, pas de traçabilité à 

l’instrument)
• Pré-désinfection par immersion et envoi tel que : quid de la rouille, de la qualité des compositions de boite ? (
• PDM + pré-recomposition : Temps à prendre en compte dans le circuit (+2 heures)

• Choix de laveurs « séchant » pour limiter la rouille, Alimentation en eau osmosée
• Formation et compétence des agents de recomposition

 Temps à ne pas négliger de gestion de qualité  entre les 2 sites :
• Définir l’interlocuteur privilégié sur chacun des sites : 1 seul numéro d’appel par site
• Informatiser les circuits au maximum, serveurs partagés qui limitent les supports de versions différentes sur chacun de sites
• Définir la gestion des réparations, stock de pièces de rechange (dépend de l’étape principale de détection du DMR défectueux) 17

Quelques conseils si vous deviez externaliser

Tout cela a un coût …..!
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